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RESUMO PROFISSIONAL

Profissional de Tecnologia com mais de 15 anos de experiéncia em ambientes criticos, combinando infraestrutura, automacao,
observabilidade e desenvolvimento e operagéo de solugdes. Experiéncia pratica com Python, PowerShell, Shell Script, PHP, APIs REST,
bancos de dados e integragdes com IA. Criador das plataformas SMAT e SMAP, voltadas a automagao operacional, monitoramento e
integracdo entre sistemas. Direciona a carreira para Engenharia de Infraestrutura e DevOps, traduzindo desafios operacionais em entregas
técnicas claras, confiaveis e escalaveis.

TECNOLOGIAS

Linux  Docker ¢ GitLab CI/CD ¢ Python ¢ PowerShell « PHP « MySQL ¢ Oracle * Zabbix * Grafana « VMware ¢ APIs REST

COMPETENCIAS TECNICAS

DESENVOLVIMENTO E INTEGRAGOES ARQUITETURA E OPERAGOES DADOS E OBSERVABILIDADE

Python, PHP, PowerShell, Shell Script, n8n, APIs Linux, Windows Server, Unix, FreeBSD, VMware MySQL, SQL Server, Oracle, Zabbix, Grafana,

REST, OpenAl API e Deeplnfra API ESXi, redes e ambientes criticos troubleshooting e andlise de incidentes

ENGENHARIA E ENTREGA DEVOPS E CLOUD VISAO DE NEGOCIO

Git, Gitea, automagao de rotinas, integracéo de Docker, GitLab CI/CD, Cloud Computing, Linux e Solugdes para eficiéncia operacional,

sistemas e suporte N2/N3 Containers confiabilidade, monitoramento e automagéo de
processos

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

SALVADORCARD / TRANSCARD | Salvador/BA

Analista de Suporte Il | 2017 - Atual

+» Desenvolvimento do SMAT, reduzindo o tempo de execugdo de rotinas operacionais e centralizando automagdes utilizadas pela equipe,
incluindo execugéao de scripts, integragdes e apoio a automagao de chamados com IA.

» Automacéo de processos e rotinas com Python, PowerShell, Shell Script, PHP, RPA e n8n, apoiando a eficiéncia da equipe de suporte.

* Integragéo de sistemas por meio de APIs REST, OpenAl API e Deeplinfra API.

» Administragéo e troubleshooting de ambientes criticos com Linux, Windows, Unix, FreeBSD, VMware ESXi, redes, firewall, proxy, DNS, DHCP
e VPN.

» Suporte N2/N3 a sistemas criticos de bilhetagem eletronica e participagdo em plantao 24x7.

Analista de Suporte 1| 2010 - 2017

» Administracé@o de redes e servidores, manutengéo de sistemas corporativos, rotinas de backup e suporte avangado a usuarios e sistemas
internos.

Assistente de Tl | 2008 - 2010

* Atualizagdo e manutengao de sistemas web, suporte técnico a clientes e ao ambiente interno.

Auxiliar Administrativo | 2007 - 2008

* Instalacéo e configuragédo do sistema VTE em empresas clientes.

PROJETOS DE DESTAQUE

SMAT - Automacéao operacional e |A | Plataforma para execugéo de scripts, monitoramento, integragéo entre sistemas e automacgao de
chamados.

SMAP - Monitoramento e integragdes | Solugdo desenvolvida em projeto autbnomo para monitoramento automatizado de sistemas publicos,
integracdo via APls, geragao de resumos com IA e envio de notificagdes.

CentralVT - Infraestrutura DevOps | Projeto em andamento para implantagdo do ambiente de homologagédo de uma aplicagédo dockerizada e
automagéo de CI/CD via GitLab.

FORMAGAO ACADEMICA

P6s-Graduagao em Banco de Dados e Alta Disponibilidade - UNIFACS | 2014 - 2015
Graduagéo em Gestao de Redes de Computadores - UNIFACS | 2005 - 2008

CURSOS E IDIOMAS

Redes Locais e Redes Wireless - SENAC | Furukawa FCP Fundamental | Inglés - 10 semestres (AEC Idiomas + BlueBird)



